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ندارد

سال سرمایه گذاری برای تولید

 مدیران کل محترم ادارات امور مالیاتی 
مدیران محترم دفاتر ستادی

موضوع: اطلاعیه شماره ۵۵ (راهاندازی سامانه ثبت نظرات، پیشنهادات و شکایات از فعالیت شرکتهای معتمد ارائه 
کننده خدمات مالیاتی و مجریان غیردولتی برونسپاری خدمات مالیاتی)

باسلام و احترام

      با عنایت به ماده ٢٦ قانون پایانههای فروشگاهی و سامانه مؤدیان، سازمان میتواند جهت حصول اطمینان از 
عملکرد صحیح مؤدیان در خصوص صدور صورتحساب الکترونیکی، ثبت دقیق در سامانه مؤدیان و اطمینان از 
انجام تکالیف قانونی توسط مؤدیان و ارائه آموزش و مشاورههای فنی، از خدمات شرکتهای معتمد مالیاتی 

استفاده نماید.

در این راستا و با عنایت به اهمیت تکریم ارباب رجوع و با هدف بهبود عملکرد شرکتهای معتمد ارائه کننده 
خدمات مالیاتی، سامانه ثبت نظرات، پیشنهادات و شکایات از فعالیت شرکتهای معتمد ارائه کننده خدمات 
مالیاتی و مجریان غیردولتی برون سپاری خدمات مالیاتی، راهاندازی شده است. مودیان محترم میتوانند با 
مراجعه به پرتال اطلاع رسانی سازمان امور مالیاتی کشور (https://www.intamedia.ir ) بخش ارتباط با 

ما در سامانه گزارشات مردمی، نسبت به ثبت نظرات، پیشنهادات و شکایات مرتبط اقدام نمایند.

خواهشمند است دستور فرمایید موضوع به نحو مقتضی به مودیان محترم اطلاع رسانی گردد.
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